Аналитический обзор о работе Администрации Подрощинского сельского поселения Ярцевского района Смоленской области с обращениями граждан за 2021 год.
            В соответствии с Федеральным законом от 09.02.2009 № 8‑ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» Администрацией Подрощинского сельского поселения Ярцевского района Смоленской области  проанализирована работа с обращениями граждан, поступившими в Администрацию Подрощинского сельского поселения Ярцевского района Смоленской области, за  2021 год (далее также – отчётный период).
           В 2021 году в Администрацию Подрощинского сельского поселения Ярцевского района Смоленской области общее количество поступившей корреспонденции составило 85.
          За отчетный период жители Подрощинского сельского поселения Ярцевского района Смоленской области обращались в Администрацию для оказания следующих видов муниципальных услуг:
- услуг, касающихся градостроительной деятельности и земельных отношений (присвоение, подтверждение почтового адреса  и др.) – 16;
- выдача архивных справок – 69;
           На все обращения граждан даны ответы в установленный законом срок.
[bookmark: _GoBack]           Эффективность работы по рассмотрению обращений граждан определяется по количеству принятых положительных решений при рассмотрении обращений. По результатам рассмотрения принято 85 (100% от всех обращений) положительных решений.

